
 

教育相談事業 

１ 本年度の方針 

県内の幼児・児童生徒並びに保護者に対して、来所または電話による教育相談を行う。 

また、教職員に対して教育相談・特別支援教育推進のためのコンサルテーション及び情報提供を行い、

幼児・児童生徒の健全な成長への支援に貢献する。 

 

２ 本年度の重点 

（１）教育相談の充実 

① 所内相談の円滑な実施            

   ◇島根県教育センター      相談日 ･････ 火、水、木、金 

      ◇浜田教育センター        相談日 ･････ 月、火、水（ＰＭ）、木、金 

② 教職員等へのコンサルテーション及び来所が困難な遠隔地での出張教育相談の充実  

③ “こころ・発達”教育相談室（平成２０年６月３日開設）における相談の充実 

  島根県立こころの医療センターに隣接する出雲市立神戸川小学校・河南中学校若松分校内に、 

島根県教育センターの相談窓口の一つとして設置し、電話相談と来所相談を行う。 

④ 「学校説明会」「関係機関説明会」等を開催し、相談事業への理解や相互の連携を図る。 

（２）他機関や学校との連携の強化 

① 子ども安全支援室や特別支援教育課、市町村教育委員会等、関係機関との連携強化 

② 医療や福祉、労働、教育支援センター等との連絡、協議 

③ 来所児童生徒の所属校とのコンサルテーションや学校訪問等による共通理解に基づく支援 

（３）指導主事及び相談員の資質向上 

 外部講師による教育相談や特別支援教育に関する事例研究や事例検討等の実施 

 

３  教育相談実施状況（令和元年度） 

（１） 来所教育相談 

① 取扱い件数及び延相談回数 

 取 扱 い 件 数 延 相 談 回 数 

島 根 県 教 育 セ ン タ ー １５１ ２，２８２ 

浜 田 教 育 セ ン タ ー １９８ ２，０７７ 

“こころ・発達”教育相談室 ４３ ３０９ 

計 ３９２ ４，６６８ 

 

② 来所相談校種別取扱い件数 

区  分 
島 根 県 教 育 

セ ン タ ー 

浜 田 教 育 

セ ン タ ー 

“ こ こ ろ ・ 発

達”教育相談室 
合 計 

幼 稚 園 １ １２ ０ １３ 

小 学 校 ８９ １１１ １０ ２１０ 

中 学 校 ３９ ４９ １６ １０４ 

高 等 学 校 ２１ ２３ １７ ６１ 

特 別 支 援 学校 １ ３ ０ ４ 

計 １５１ １９８ ４３ ３９２ 

     ※義務教育学校前期課程は小学校に、後期課程は中学校に含む。 

 



 

 

③  来所相談内容別件数 

区   分 
島 根 県 教 育 

セ ン タ ー 

浜 田 教 育 

セ ン タ ー 

“こころ・発

達”教育相談室 
合 計 

不 登 校 ７５ ５７ １８ １５０ 

い じ め ０ ４ ２ ６ 

暴 力 行 為 ０ ０ ０ ０ 

児 童 虐 待 ０ １ ０ １ 

友 人 関 係 ０ １ ０ １ 

貧 困 問 題 ０ ０ ０ ０ 

非 行 ・ 不 良 行 為 ３ ３ ０ ６ 

家庭環境（虐待・貧困除く） ８ ２ ０ １０ 

教 職 員 と の 関 係 ２ ３ ０ ５ 

心 身 の 健 康 ・ 保 健 ２７ ２９ １４ ７０ 

学 業 ・ 進 路 ４ ５ ０ ９ 

発 達 障 害 等 ２６ ８７ ６ １１９ 

そ の 他 ６ ６ ３ １５ 

計 １５１ １９８ ４３ ３９２ 

 

④  コンサルテーション（教職員等との相談） 

 延 相 談 回 数 

島 根 県 教 育 セ ン タ ー ３６ 

浜 田 教 育 セ ン タ ー ９１ 

“こころ・発達”教育相談室 １ 

計 １２８ 

 

（２） 出張教育相談 

 
延 相 談 回 数 

島 根 県 教 育 セ ン タ ー １ 

浜 田 教 育 セ ン タ ー １７ 

 

（３） 電話相談 

①  延相談回数 

 延 相 談 回 数 

島 根 県 教 育 セ ン タ ー １８７ 

浜 田 教 育 セ ン タ ー ４１７ 

“こころ・発達”教育相談室 ６３ 

計 ６６７ 

 

② 電話相談校種別件数 

区  分 
島 根 県 教 育 

セ ン タ ー 

浜 田 教 育 

セ ン タ ー 

“ こ こ ろ ・ 発

達”教育相談室 
合 計 

小 学 校 １１２ ２４８ ２５ ３８５ 

中 学 校 ４３ １０９ ２３ １７５ 

高 等 学 校 ２２ ３９ １４ ７５ 

特 別 支 援 学校 ３ １ ０ ４ 

そ の 他 ・ 不明 ７ ２０ １ ２８ 

計 １８７ ４１７ ６３ ６６７ 

     ※義務教育学校前期課程は小学校に、後期課程は中学校に含む。 



 

 

③  電話相談内容別件数 

区   分 
島 根 県 教 育 

セ ン タ ー 

浜 田 教 育 

セ ン タ ー 

“こころ・発

達”教育相談室 
合 計 

不 登 校 ５７ １３７ ２４ ２１８ 

い じ め ３ ２０ ０ ２３ 

暴 力 行 為 ５ １ ０ ６ 

児 童 虐 待 １ １ ０ ２ 

友 人 関 係 ４ ４ ０ ８ 

貧 困 問 題 １ ０ ０ １ 

非 行 ・ 不 良 行 為 ２ １３ ０ １５ 

家庭環境（虐待・貧困除く） １０ ７ ２ １９ 

教 職 員 と の 関 係 １１ １１ ０ ２２ 

心 身 の 健 康 ・ 保 健 ２１ ２８ ８ ５７ 

学 業 ・ 進 路 １４ ７ ０ ２１ 

発 達 障 害 等 ３６ １７１ ６ ２１３ 

そ の 他 ２２ １７ ２３ ６２ 

計 １８７ ４１７ ６３ ６６７ 

 

 

 

 

 

 

 


